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Актуальність. З метою професійного розвитку працівників психологічної служби щодо 

збереження ментального здоров’я учасників освітнього процесу у 2026 році буде продовжено 

реалізацію регіонального проєкту «Психосоціальна підтримка та психологічне забезпечення 

освітнього процесу в закладах освіти Харківської області в умовах війни та повоєнного 

відновлення». Однією з форм реалізації цього проекту є організація та проведення воркшопу 

для молодих фахівців психологічної служби  за темою «Практики психосоціальної підтримки 

всіх учасників освітнього процесу». 

Метою діяльності психологічної служби системи освіти України є збереження і 

зміцнення фізичного здоров’я, психічного та соціального благополуччя всіх учасників 

освітнього процесу: вихованців, учнів, студентів, батьків (законних представників), 

педагогічних та інших працівників. Переважна більшість молодих фахівців потребує допомоги 

з боку методичних служб та закладів післядипломної освіти в організації роботи, оволодіння 

практичними вміннями та навичками, необхідними для здійснення психологічного та 

соціально-педагогічного супроводу осіб, які переживають кризові події. 

В умовах надзвичайних викликів щодо збереження цілісності й державності України, 

військової агресії рф, питань забезпечення фізичної, психічної безпеки особистості, завдань 

консолідації суспільства та відновлення психічного здоров’я після тривалої дії стресових 

факторів величезного значення набуває діяльність практичних психологів і соціальних 

педагогів закладів освіти зі здобувачами освіти. Фахівцям психологічної служби потрібно 

глибше розуміти реакції на стрес і травми у дітей для здійснення психосоціальної підтримки, 

включно з поліпшенням захисних механізмів дітей, які зазнали страждань, травм і горя. Одним 

з найважливіших напрямів психосоціальної підтримки є надання першої психологічної та 

кризової психологічної допомоги дітям та педагогічним працівникам задля подолання 

негативних наслідків травмуючих подій та адаптації до нових обставин життя. 

Пріоритетного значення набуває формування в учнів та педагогів  навичок подолання 

стресу та тривожності, турботи про своє психічне здоров’я, розвиток стресостійкості та 

резильєнтності, а також розширення можливостей та підтримка батьків у догляді за їхніми 

дітьми під час воєнного стану в країні. 

З метою надання методичної допомоги молодим фахівцям психологічної служби 

розроблено програму воркшопу «Практики психосоціальної підтримки всіх учасників 

освітнього процесу» з урахуванням вимог нормативних документів: 

-  розпорядження КМУ від 27 грудня 2017 року № 1018-р. «Про схвалення Концепції розвитку 

охорони психічного здоров’я в Україні на період до 2030 року»; 

-    листа Міністерства освіти і науки України від 29.03.2022 р. № 1/3737-22 «Про забезпечення 

психологічного супроводу учасників освітнього процесу в умовах воєнного стану в Україні»; 

- листа Міністерства освіти і науки України від 04.04.2022 № 1/3872-22 «Про методичні 

рекомендації «Перша психологічна допомога. Алгоритм дій»; 

- листа Міністерства освіти і науки України від 07.07.2025 №21/08-586 «Про методичні 

рекомендації «Пріоритетні напрями роботи психологічної служби у системі освіти України у 

2025/2026 навчальному році». 

Програма воркшопу включає методичну складову в форматі вебсемінарів (9 годин) і 

тематичний спецкурс-тренінг (6 годин). Усього – 15 годин (0,5 кредиту ЄКТС). 

Мета: розвиток професійних компетентностей фахівців психологічної служби, а саме, 

особистої та навчальної (здатності до професійного розвитку, вміння планувати та управляти 

власним робочим часом), етичної (здатності дотримуватися принципів надання психологічної 

допомоги, усвідомлювати свої професійні можливості та діяти лише в межах рівня 

професійної підготовленості), соціальної (здатності будувати ефективну міжособисту 

комунікацію зі всіма учасниками освітнього процесу, критично оцінювати соціальні події і 

явища). 

Завдання: 

· ознайомити з феноменом психологічної травми та стресу під час війни, шляхами 

психосоціальної підтримки для зміцнення захисних факторів здобувачів освіти; 



·   розвивати вміння та навички надання першої психологічної допомоги; 

·  розвивати здатність застосовувати на практиці техніки стабілізації емоційного стану 

здобувачів освіти; 

· оволодіння фахівцями психологічної служби арт-методами для надання якісної 

психосоціальної підтримки всім учасникам освітнього процесу; 

· поглибити знання щодо практик роботи з педагогами, удосконалювати навички 

самодопомоги. 

Очікувані результати: у процесі навчання фахівці психологічної служби розвинуть та 

удосконалять такі професійні компетентності 

-    особисту та навчальну (здатність до професійного розвитку, вміння планувати та 

управляти власним робочим часом); 

- етичну (здатність дотримуватися принципів надання психологічної допомоги, усвідомлювати 

свої професійні можливості та діяти лише в межах рівня професійної підготовленості); 

-   соціальну (здатність будувати ефективну міжособисту комунікацію зі всіма учасниками 

освітнього процесу, критично оцінювати соціальні події і явища). 

Цільова аудиторія: практичні психологи та соціальні педагоги закладів освіти зі стажем 

роботи до 3-х років. 

Термін роботи: 2026 навчальний рік. 

Форми роботи: вебсемінар, вебсемінари-практикуми, тематичний спецкурс-тренінг. 

Керівник: ЗАМАЗІЙ Юлія, завідувач Центру практичної психології, соціальної роботи та 

здорового способу життя, доктор філософії. 

 

 

План 

роботи воркшопу для молодих фахівців психологічної служби 

«Практики психосоціальної підтримки всіх учасників освітнього процесу» 

 

№ 

з/п 

Тема Форма 

реалізації 

Кількість 

годин 

Терміни 

прове- 

дення 

Відпові- 

дальні 

1.          Травма та стрес під час війни: 

принципи взаємодії з 

постраждалими та перша 

психологічна допомога. 

Вебсемінар 3 лютий Замазій Ю.О. 

  

2.          Психосоціальні втручання для 

зміцнення захисних факторів 

здобувачів освіти: шляхи 

психосоціальної підтримки, техніки 

стабілізації емоційного стану. 

Вебсемінар- 

практикум 

  

3 квітень Замазій Ю.О. 

  

3.          Використання арт-методів в 

здійсненні психосоціальної 

підтримки здобувачів освіти. 

Тематичний 

спецкурс- 

тренінг 

6 травень Замазій Ю.О. 

  

4.          Збереження психосоціального 

благополуччя як основа надання 

якісної підтримки дитині в 

кризових ситуаціях: робота з 

педагогами, шляхи самодопомоги. 

Вебсемінар -

практикум 

3 червень Замазій Ю.О. 

  

  Усього годин   15     

  

Юлія ЗАМАЗІЙ 



Алла ОСТАПЕНКО 
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