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Професійний стандарт професії 

«Керівник ЗЗСО»

ВИСТУП

СМИРНОВОЇ Марини Євгенівни,

завідувача кафедри соціально-гуманітарної освіти, 

кандидата педагогічних наук



Загальне розуміння поняття 
«професійні стандарти»

Визначення терміну «професійний стандарт»
можна знайти у ст. 331 Закону України

«Про професійно-технічну освіту» 
від 10.02.98 р. № 103/98-ВР:

Професійний стандарт - затверджені в установленому 
порядку вимоги до кваліфікації працівників, їх 

компетентності, що визначаються роботодавцями і 
слугують основою для формування професійних 

кваліфікацій.



Щодо мети створення професійних стандартів, то вона 

полягає у систематизації трудових дій, які виконує 

працівник на робочому місці, шляхом їх детального аналізу 

та викладення у формі відповіді на запитання щодо змісту 

праці та умов, що забезпечують її успішне виконання.

ВАЖЛИВО ЗНАТИ!

У таких країнах, як США, Великобританія, Японія та 
ін. трудові дії працівників, їх знання, уміння, навички 

проаналізовані, структуровані та викладені у 
компактній стандартній формі та успішно 

застосовуються як роботодавцями, так і освітньою 
сферою, організаціями з профорієнтації громадян



Наказом Мінсоцполітики № 74 від 22.01.2018

затверджена 

Методика розроблення професійних стандартів

В цій Методиці вживаються такі терміни:

 вид професійної діяльності

 вид трудової діяльності

 загальні компетентності

 кваліфікація (повна, часткова)

 компетентність

 професійна кваліфікація

 професійна назва роботи

 професійні компетентності

 трудова функція



ЗАЗНАЧЕНО також , що

професійні стандарти використовуються у сферах:

1) освіти для:
 розроблення освітніх програм/стандартів та навчально-методичних 

матеріалів для всіх форм і видів освіти, навчання працівників на 
виробництві, підготовки педагогічних/науково-педагогічних працівників;

 розроблення стандартів оцінювання результатів навчання, присвоєння 
здобувачам професійних кваліфікацій, оцінювання відповідності 
отриманих професійних кваліфікацій працівників, випускників закладів 
освіти;

 проведення процедур підтвердження результатів неформального 
професійного навчання осіб;

 формування єдиних критеріїв оцінювання компетентностей здобувачів 
професійних кваліфікацій, незалежно від шляхів (формальна чи 
неформальна освіта, неформальне чи інформальне (спонтанне) 
навчання) їх отримання;

 професійної орієнтації населення, в тому числі учнів і студентів закладів
освіти, працівників та безробітних;



2) управління персоналом для:
 визначення вимог до кваліфікаційних і спеціальних знань працівників, їхніх завдань, 

обов’язків та спеціалізації;

 створення умов для професійного розвитку працівників та підвищення якості їхньої праці;

 нормування праці;

 визначення посадових (робочих) завдань та обов’язків працівників, планування їхнього 

професійного зростання, розроблення посадових (робочих) інструкцій (за потреби);

 організації підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників, у тому 

числі шляхом неформального навчання та підтвердження результатів неформального 

навчання;

 впливу на формування вимог до продуктивності праці та виробництва продукції (надання 

послуг);

 підбору, укомплектування штату працівниками;

 обґрунтування рішень, що ухвалюються за результатами атестації, сертифікації 

працівників;

 тарифікації, категоріювання посад і професій (за потреби);

 формування систем щодо мотивації та стимулювання персоналу;

 групування професійних кваліфікацій, які застосовуються на підприємстві, в організації, 

установі, за рівнями НРК чи відповідної галузевої рамки кваліфікацій;

 встановлення єдиних вимог до змісту та якості професійної діяльності, узгодження назв 

професій (професійних назв робіт, посад), упорядкування видів трудової діяльності.



Європейська комісія (2011 р.) у контексті підтримки

розвитку компетентності учителів для покращення

результатів навчання визначає

«професійний стандарт» через «цінності»:

 Стандарт як професійні цінності

(загальні ідеї та положення, що описують необхідні 

компетентності)

 Стандарт як мірило

(описує певні кваліфікаційні рівні за критеріями)

Професійний стандарт має описати, що вчителі мають знати, 

розуміти і вміти робити як спеціалісти-практики у своїх     

галузях, які цінності поділяти.

(Supporting teacher competence development for better learning 
outcomes (European Commission, 2011)



Державний стандарт за професією 
«Керівник ЗЗСО» 

створено з МЕТОЮ 
 установлення єдиних вимог до змісту та 

якості професійної діяльності керівників 
ЗЗСО, 

 упорядкування їхніх трудових функцій,
 визначення компетентностей, що їм 

відповідають, 
 планування професійного розвитку 

керівників та забезпечення якості їхньої праці



Раніше ми більше говорили 

про професійну компетентність

керівника закладу освіти

Спиралися на різні моделі 

професійної компетентності керівника ЗЗСО

(саме така назва професії (професійна назва 
роботи) та її код 

(згідно з Національним класифікатором України 

ДК 003:2010 «Класифікатор професій»)

(введений в дію наказом Держспоживстандарту України

28.07.2010 № 327 )



Які характеристики професійної компетентності 

керівника ЗЗСО описували різні автори?











Однак в Законі «Про освіту» 2017 року вже чітко були 

визначені кваліфікаційні вимоги до керівника ЗЗСО

володіння державною мовою (ст. 26), 

наявність громадянства України, 

вища освіта ступеня не нижче магістра, 

стаж педагогічної роботи не менше трьох років,

організаторські здібності, 

фізичний і психічний стан не може перешкоджати

виконанню професійних обов’язків (розд. XII, ст.39)



Також було зазначено, що 

призначення керівників навчальних 

закладів здійснюється 

за результатами конкурсного відбору.

Наказом МОНУ від 28.03.2018 № 29

було затверджено 

Типове положення про конкурс на посаду 

керівника державного, комунального закладу 

загальної середньої освіти 



У Положенні були визначені 

умови проходження конкурсу

 перевірка на знання законодавства України у сфері загальної 
середньої освіти, зокрема Законів України «Про освіту», «Про 
загальну середню освіту», інших нормативно-правових актів у 
сфері загальної середньої освіти, а також Концепції реалізації 
державної політики у сфері реформування загальної середньої 
освіти «Нова українська школа» на період до 2029 року, 
схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 14 
грудня 2016 року № 988-р;

 перевірки професійних компетентностей, що відбувається 
шляхом письмового вирішення ситуаційного завдання;

 публічної та відкритої презентації державною мовою 
перспективного плану розвитку закладу загальної середньої 
освіти, а також надання відповідей на запитання членів 
конкурсної комісії щодо проведеної презентації.



Але проблема стандартизації професійної діяльності 

керівника ЗЗСО 

залишалася актуальною.

Громадське обговорення проєкту державного 

стандарту професії «Керівник ЗЗСО»

завершилося у вересні 2020.

ПРОФЕСІЙНИЙ СТАНДАРТ 

«Керівник закладу загальної середньої освіти» 

було затверджено наказом Мінекономіки України

від 17 вересня 2021 року



У професійному стандарті визначено

назву професії (професійна назва роботи) 

та її код (згідно з Національним класифікатором України ДК 

003:2010 «Класифікатор професій»): 

1210.1 Керівник закладу загальної середньої 

освіти

назва професії:

Директор закладу загальної середньої освіти
(назву посади зазначено відповідно до положень 

Закону України «Про освіту»)



Визначено, що передбачає робота 

керівника закладу загальної середньої освіти :

 організацію ефективної роботи колективу закладу загальної 

середньої освіти з метою забезпечення якості освіти;

 призначення на посаду та звільнення з посади працівників з 

визначенням їхніх функціональних обов’язків відповідно до 

професійних стандартів (кваліфікаційних характеристик);

 забезпечення автономії закладу загальної середньої освіти, 

в т. ч. фінансової;

 затвердження відповідно до типових штатних нормативів закладів 

загальної середньої освіти штатного розпису та тарифікаційного 

списку закладу загальної середньої освіти за погодженням з 

профспілковим органом закладу;

 розподіл та затвердження педагогічного навантаження між 

вчителями та іншими педагогічними працівниками за погодженням з 

профспілковим комітетом;



 розроблення і подання разом з виборним органом первинної

профспілкової організації правил внутрішнього трудового 

розпорядку, що затверджуються загальними зборами трудового 

колективу;

 встановлення відповідно до законодавства установчих 

документів та колективного договору педагогічним та іншим 

працівникам доплат, надбавок, премій, зокрема за використання 

в освітньому процесі іноземних мов, сучасних технологій, 

реалізацію інноваційних проектів тощо, а також матеріальної 

допомоги для вирішення соціально-побутових питань;

 затвердження, у випадку створення структурного 

підрозділу закладу загальної середньої освіти, положення про 

цей підрозділ;

 виконання інших функцій, передбачених статтею 38 Закону 

України «Про повну загальну середню освіту».



Зазначено, що керівник державного, комунального 

закладу загальної середньої освіти 

обирається на посаду за результатами конкурсу.

Документи, що підтверджують професійну та 

освітню кваліфікацію, її віднесення до рівня 

Національної рамки кваліфікацій (НРК):

Диплом магістра (спеціаліста) (7 рівень НРК). 



У стандарті визначені загальні компетентності 

керівника ЗЗСО



5 трудових функцій керівника ЗЗСО

Забезпечення 

стратегічного управління 

розвитком закладу освіти

Забезпечення управління 

якістю освітньої діяльності

Забезпечення партнерської 

та мережевої взаємодії

Організація безпечного і 

здорового освітнього 

середовища

Забезпечення власного 

безперервного професійного 

розвитку



Професійні компетентності керівника ЗЗСО

Керівник 

ЗЗСО

 Дотримується законодавства, вимог 

нормативних документів в управлінській 

діяльності;

 контролює дотримання академічної 

доброчесності учасниками освітнього 

процесу;

 враховує запити та очікування учасників 

освітнього процесу, громадськості;

 розробляє стратегію розвитку закладу 

освіти;

 ефективно реагує на зміни і управляє 

ними;

 забезпечує ефективну кадрову політику.

Нормативно-правова 

компетентність

Компетентність 

стратегічного 

управління закладом 

освіти

Компетентність 

стратегічного 

управління персоналу
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 дотримується вимог організації 

внутрішньої системи 

забезпечення якості освіти;

 забезпечує створення програми 

моніторингу діяльності закладу 

загальної середньої освіти;

 організовує самоаналіз і 

самооцінювання діяльності 

ЗЗСО.

Компетентність 

забезпечення якості 

освітньої діяльності та 

функціонування 

внутрішньої системи 

забезпечення якості 

освіти

Компетентність 

організації діяльності 

закладу освіти на 

засадах зовнішньої 

системи забезпечення 

якості освіти
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 застосовує технології позитивного 

впливу на колектив закладу;

 швидко реагує на зміни;

 забезпечує ефективну комунікацію з 

усіма учасниками освітнього процесу, 

громадою;

 виконує представницькі функції;

 конструктивно реагує на конфліктні 

ситуації;

 застосовує в управлінні технологію 

критичного мислення; 

 усвідомлює і враховує емоційний стан 

інших. 

Лідерська 

компетентність

Емоційно-етична 

компетентність

Компетентність 

педагогічного, 

соціального і 

мережевого 

партнерства
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 забезпечує реалізацію принципів 

універсального дизайну та розумного 

пристосування;

 забезпечує дотримання вимог безпеки 

життєдіяльності, санітарії та гігієни;

 вживає заходи щодо протидії булінгу

серед учасників освітнього процесу;

 створює психологічно комфортні 

умови здійснення освітнього процесу.

Здоров’я

збережувальна

компетентність

Інклюзивна 

компетентність

Проєктувальна

компетентність
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 здійснює самомотивацію, 

саморозвиток і самореалізацію;

 створює умови для професійного 

розвитку;

 запроваджує інновації, креативний;

 визначає рівень власного 

професійного розвитку;

 будує індивідуальну траєкторію 

професійного розвитку;

 здійснює пошук і критично оцінює 

інформацію

Інноваційна 

компетентність

Здатність до 

навчання впродовж 

життя 

Інформаційно-

цифрова 

компетентність
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Дякую за увагу!


