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Закон України “Про освіту”

Стаття 12. Повна загальна середня освіта

1. Метою повної загальної середньої освіти є 

всебічний розвиток, виховання і соціалізація 

особистості, яка здатна до життя в суспільстві та 

цивілізованої взаємодії з природою, має прагнення до

самовдосконалення і навчання впродовж життя, 

готова до свідомого життєвого вибору та 

самореалізації, відповідальності, трудової діяльності

та громадянської активності.

Досягнення цієї мети забезпечується шляхом 

формування ключових компетентностей, необхідних

кожній сучасній людині для успішної життєдіяльності.



Об'єкти  змін  
в  освітньому   просторі

 зміст освіти;
 нетрадиційні форми
оцінювання;
 форми організації
освітнього процесу;
 управлінська діяльність;
 зміст виховання;
 співпраця з соціумом;
 співпраця з науковими,
науково-методичними
установами.



Соціалізація  учнівської молоді  як  

соціально-педагогічна проблема

Важливим виховним фактором є найближче
соціальне оточення – сім’я, шкільний колектив,
товариші, дорослі люди, з якими безпосередньо
спілкуються школярі.

Соціалізація є складовою частиною таких понять,
як розвиток та формування, і у свою чергу поєднує у
собі такі дефініції як освіта, виховання та
навчання.

 "Соціалізація" трактується як процес входження
людини у соціальне середовище і її пристосування
до культурних, психологічних та соціологічних
факторів.



Шляхи формування ознаки успішності: 
 дорослі самі формують ті чи інші життєві компетентності

підлітків у практиці особистісних взаємовідносин;

 набуття життєвого досвіду відбувається в стосунках з
ровесниками;

 одночасно і в стосунках з дорослими, і в стосунках з
однолітками.

Готовність підлітка взаємодіяти з соціумом є показником його

позитивної соціалізації та визначається за критеріями:

 суспільно ціннісна спрямованість;

 свідома соціально-комунікаційна поведінка;

 соціально-психологічні компетентності

Ознакою  успішності  процесу  
соціалізації  особистості  підлітка  є  його 
готовність  взаємодіяти  з  соціумом



НОВА ШКОЛА  - ЦЕНТР  РОЗВИТКУ ГРОМАДИ

ВИХОВАННЯ УЧНЯ 

НА ЦІННОСТЯХ

(народні традиції, історія, духовність,

етика, естетика, моральність)

ІНФОРМАЦІЙНО -

КОМУНІКАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ

НОВА СТРУКТУРА і ЗМІСТ

(12 років, профільна 3-річна

ст. школа, освітні програми, 

держ. стандарти)

НОВЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ

(безпечне, сучасне, мотивуюче, безбар’єрне, 

сучасний дизайн, обладнання, меблі)

АВТОНОМІЯ

(академічна, кадрова, 

організаційна, фінансова)

УМОТИВОВАНИЙ 

КОМПЕТЕНТНИЙ УЧИТЕЛЬ

(рівень життя,  місце у суспільстві, 

соцзахист, можливість розвитку)

СПРАВЕДЛИВЕ ФІНАНСУВАННЯ

(нормативи на учня, cпроможна мережа, 

сучасна навчально-матеріальна база, 

підвезення тощо)

КЛЮЧОВІ КОМПОНЕНТИ

МЕНЕДЖМЕНТ ЗЗСО

Управління розвитком, стратегія,

проєктування, децентралізація, 

держ-громад управл.

ПЕДАГОГІКА ПАРТНЕРСТВА
(Дитиноцентризм, фасилітація,

сучасна дидактика, 
співпраця, технології, методика, 

толерантність



Повноваження засновника
Здійснює функції засновника щодо 

підпорядкованих закладів

ЗУ Про ПЗСО Стаття 36. Система управління ЗО

1. Управління закладом ЗСО здійснюють:

 засновник або уповноважений ним орган;

 керівник закладу освіти;

 педагогічна рада; вищий орган громадського 

самоврядування закладу

Відповідає за доступність освіти

ЗУ Про ПЗСО Стаття 8. Забезпечення 

територіальної доступності

1.Територіальну доступність повної загальної 
середньої освіти забезпечують у межах повноважень
органи державної влади та органи місцевого 
самоврядування шляхом:
 формування та утримання мережі закладів освіти, 
 функціонування міжшкільних ресурсних центрів;
 закріплення території обслуговування,
 підвезення учнів та педагогічних працівників;
 сприяння запровадженню різних форм здобуття 
повної загальної середньої освіти
 можливість учнів продовжити навчання на 
відповідному рівні освіти

Відповідає за реалізацію державної

політики у сфері освіти

ЗУ Про ПЗСО Стаття 37. Засновник ЗЗСО

 затверджує статут …

 приймає рішення про  керівника ЗЗСО;

 затверджує стратегію розвитку закладу;

 фінансує виконання стратегії розвитку закладу, 

здійснення інноваційної діяльності;

 утворює та ліквідує структурні підрозділи;

 здійснює контроль за використанням коштів;

 здійснює контроль за недопущенням обмежень.

Відповідає за забезпечення якості освіти

 утримання та розвиток заснованого ним закладу,

 матеріально-технічну базу на рівні вимог

державних стандартів, ліцензійних умов

провадження освітньої діяльності

 вимог трудового законодавства, оплати праці

педагогічних та інших працівників,

 охорони праці, безпеки життєдіяльності,

пожежної безпеки



Структура управління освітою 

в умовах децентралізації
Державний рівень

Міністерство освіти і науки

Регіональний рівень (Область)

Департамент науки і освіти

Субрегіональний (Район)  

Місцевий рівень

Об’єднана територіальна громада

організовує діяльність закладу 

освіти

вирішує питання фінансово-

господарської діяльності

сприяє здоровому способу життя 

здобувачів освіти та працівників закладу 

освіти

забезпечує функціонування внутрішньої 

системи якості освіти

Відповідає за реалізацію державної політики 

у сфері освіти

Здійснює функції засновника щодо 

підпорядкованих закладів

Відповідає за забезпечення якості освіти Відповідає за доступність дошкільної, початкової, 

базової середньої та позашкільної освіти

Заклад загальної середньої освіти

забезпечує організацію освітнього 

процесу та здійснення контролю 

за ним
створює умови для діяльності органів 

самоврядування закладу



Закон України «Про освіту»
Стаття 75. Наукове і методичне забезпечення освіти

Система науково-методичного забезпечення освіти

Міністерство освіти і науки

Національна академія педагогічних наук України

Академічні вищі заклади освіти, науково-дослідні інститути, 

регіональні інститути післядипломної педагогічної освіти

Місцеві центри  професійного розвитку 

педагогічних працівників

Заклади загальної середньої, дошкільної, позашкільної освіти

(методичні об’єднання, творчі групи тощо)



Проблеми якості освіти та  

ефективності управління закладом освіти

Якість освіти

Якість 

управління

Ресурси:
•Навчально-матеріальна база

•Педагогічні кадри, їх рівень

•Методична підготовка

•Програмне забезпечення, 

•Підручники

•Фінансово-матеріальні

•Технічні, екологічні, 

•Демографічні,  

•Санітарно-гігієнічні

Освітній 

процес
(керована 

взаємодія 

ресурсів)

Консалтингова допомога 

Відділ освіти +ЦПРПП



Головна мета діяльності 

засновника  в сфері освіти

Формування позитивного 

освітнього середовища 

системи освіти громади



Якості, що необхідні успішному спеціалісту

 технічні здібності (здатність кваліфіковано, із знанням

справи виконувати роботу на своїй ділянці, технічні прийоми

конкретної діяльності);

 аналітичні здібності (здатність ідентифікувати ключові

фактори тієї чи іншої ситуації, визначати їх взаємодію і ступінь

важливості);

 діагностичні здібності (здатність ставити діагноз проблем

організації, тобто визначати їх симптоми та причини виникнення);

 здатність взаємодіяти з людьми (здатність налагоджувати

контакти та будувати стосунки із співробітниками організації);

 концептуальні здібності (здатність усвідомлювати

причинно-наслідкові зв’язки, бачити, яким чином можна

скоординувати діяльність організації, аби досягти поставлених

цілей).



Вимоги системного підходу

до управління в сфері освіти

 Збір керівником інформації про стан керованого об’єкту;

 Аналіз зібраної інформації;

 Своєчасна реакція керівника на висновки аналізу;

 Робота на перспективу;

 Уміння здійснювати цілепокладання;

 Виконання будь-якої управлінської дії у вигляді циклу з
усіх функцій;

 Системний підхід до кожної з функцій управління;

 Раціоналізація діяльності;

 Культура управлінської діяльності;

 Розвиток та саморозвиток керівника.



Основні групи методів взаємодії з 

учасниками освітнього процесу

• організаційно-розпорядчі (адміністративні),

• економічні,

• соціально-психологічні,

• правові,

• педагогічні,

• інноваційні,

• ідеологічні, 

• технологічні тощо.

Мотиви діяльності учасників освітнього процесу
ґрунтуються на реальних матеріальних і духовних
потребах.

NB! Направленість методів характеризується тим, на
які конкретно мотиви вони впливають.



МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

НАКАЗ

25.06.2018 м. Київ N 676

Зареєстровано в Міністерстві юстиції України

11 вересня 2018 р. за N 1028/32480

Про затвердження Інструкції з діловодства 

у закладах загальної середньої освіти
Відповідно до пункту 8 Положення про Міністерство освіти і науки України,

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 16 жовтня 2014 року N 630,

пункту 369 плану пріоритетних дій Уряду на 2018 рік, затвердженого розпорядженням

Кабінету Міністрів України від 28 березня 2018 року N 244-р,

НАКАЗУЮ:

1. Затвердити Інструкцію з діловодства у закладах загальної середньої освіти, що

додається.

2. Директорату дошкільної та шкільної освіти (Осмоловський А. О.) забезпечити в

установленому порядку подання цього наказу на державну реєстрацію до Міністерства

юстиції України.

3. Цей наказ набирає чинності з дня його офіційного опублікування.

4. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступника Міністра Хобзея П. К.

Міністр Л. М. Гриневич



Управління Менеджмент

• Термін "управління"
набагато ширше ніж термін
“менеджмент”;

• застосовується до різних
видів і сфер діяльності
людини і суспільства,

• до механізмів і машин
(управління автомобілем),

• до біологічних об'єктів
(управління спадковістю,
обміном речовин),

• до процесів природи та
інших об'єктів і явищ;

• теорія управління
представлена у вигляді чітко
сформульованих правил.

• Самостійний вид професійної
діяльності;

• спосіб (манера) спілкування з людьми;

• влада, наука і мистецтво керування.

(Оксфордський словник)

• наука управління, процес управління,
мистецтво управління, функції
управління;

• органи управління, група людей,
керуючих організацією;

• сукупність принципів, методів, засобів і
форм управління з метою підвищення
ефективності діяльності організації;

• процес, що формує організацію і
управляє нею за допомогою постановки
цілей і розробки способів і методів
їхнього досягнення;

• мистецтво, що спирається на концепції,
теорії, принципи, форми і методи, які
знаходяться в його основі.

(Український словник іноземних слів)



Основні поняття менеджменту

 Кваліфікація (від англ. quality - якість) – визнана
уповноваженим суб’єктом та засвідчена відповідним
документом стандартизована сукупність здобутих особою
компетентностей (результатів навчання);
 Компетентність (від лат. competentia) – динамічна
комбінація знань, умінь, навичок, способів мислення, поглядів,
цінностей, інших особистих якостей, що визначає здатність
особи успішно соціалізуватися, провадити професійну та/або
подальшу навчальну діяльність.
 Компонент (від англ. component) — різновид, складова
частина чогось.
 Критерії - (від лат. сritеrium) — мірило, випробування
для визначення, вимоги або оцінки людини, предмета, явища;
ознака, взята за основу класифікації.



Технологія управління — це послідовність 
операцій, які вибирає спеціаліст для впливу 

на об’єкт управління (загальні функції)

планування

організація

мотивація

контроль



Планування

Етапи складання плану

 визначення  переліку  основних  завдань (робіт, операцій), 

необхідних для досягнення поставлених цілей; 

 визначення зв’язків і послідовності виконання окремих завдань

(робіт, операцій);

 розрахунок необхідних трудових, методичних, психологічних,

матеріальних, фінансових, енергетичних ресурсів;

 оцінка часу виконання кожної операції, виду робіт, їх

комплексу;

 розроблення календарних лінійних або сіткових графіків

виконання всього комплексу робіт (завдань);

 перевірка, коригування, оптимізація (за часом і ресурсами)

плану-графіка.



Організація − це:

процес створення структур;

 координація у просторі й часі

елементів системи управління для

досягнення поставленої мети;

 рівень управління (рівень організації

системи управління);

 заклад, що вже організований.



Мотивація

Мотивація – це сукупність внутрішніх і зовнішніх 

рушійних сил, що спонукують людину, задають границі і форми 

діяльності і придають їй спрямованість, орієнтовану на 

досягнення визначених цілей (потреба, мотиви, стимули, цінності).

Комплексна мотиваційна функція повинна одночасно вирішувати

три задачі:

1. Сприяти залученню кваліфікованих робітників.

2. Утримувати кваліфікований персонал.

3. Настроювати робітників на ефективну працю. 

NB! Вивчення мотивації дозволяє зрозуміти, що змушує

людину працювати, що впливає на вибір засобу діяльності і

чому дотримується його протягом визначеного часу.





Контроль

• Процес забезпечення досягнення організацією

своїх цілей.

• Дозволяє виявити помилки і недоліки, шукати

нові резерви і можливості.

• Існує закономірність взаємозв’язку цілей

організації, плану заходів щодо їх досягнення та

контролю за їх виконанням.

Мета, план
Результат 

організаційної 

діяльності

контроль



Управлінське рішення :

• свідома та цілеспрямована діяльність, яку здійснює людина;

• поведінка, заснована на фактах і ціннісних орієнтаціях;

• процес взаємодії членів організації;

• вибір альтернативи;

• частина загального процесу управління;

• неминуча частина щоденної роботи менеджера;

• форма здійснення управління.

NB! Прогрес і регрес, процвітання і невдачі будь-якої
організації є наслідком рішень, прийнятих її керівником.

Прийняття правильних рішень – це управлінське
мистецтво, що визначає ефективність управління, розподілу
ресурсів і досягнення організаційних цілей.



Професійні компетентності спеціаліста 

місцевого органу управління у сфері освіти 

(знання + уміння ефективно використовувати + досягати мети)

 Нормативно-правова (знання і використання в роботі)

 Соціально-психологічна (реалізація принципів доброї волі)

 Інформаційно - комунікативна (осучаснення стосунків)

 Управлінська (форми і методи управління)

 Лідерська (уміння вести за собою через певні якості)

Інноваційна (володіти сучасними технологіями, 

використовувати  їх в практичній роботі)

Господарча та фінансово-економічна (бізнес)

Методологічна (володіти способами досягнення якісних 

результатів)

Змістовні знання за функціональними обов'язками

Знання способу діяльності, уміння вчитися кожного дня

Уміння реалізовувати знання (спроможність ефективно 

діяти)



ДЯКУЮ ЗА УВАГУ!

Центр організаційно-методичної 

роботи з керівними кадрами 

Харківської академії неперервної освіти

Контактний телефон: 731 12 34

Lanz-onmibo@ukr.net


